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Note n°1.
Les réformes du marché du travail

Introduction. Crise économique et rapport salarial: une troisieme phase ?

L’'impact de la crise économique sur les marchésraltail des pays de I'Union européenne
constitue un phénoméne complexe qui a pris dese®rdifférentes selon les pays et les
périodes. Notre hypothese, nécessairement singihiie, est que le développement de la
crise Ifil suivi, jusgu’a ce jour, trois étapes emuieconcerne son impact sur les marchés du
travail :

- Le choc de la crise provoque, a la fin de 2008uetiébut de 2009, I'adoption dans
'urgence de politiques de sauvetage du systenmandier, de soutien aux branches
industrielles les plus menacées et d’amortissemesitcolts sociaux de la récession.
Les acteurs ne disposent pas de délais pour intagi@enouveaux instruments
d’intervention ; les politigues du marché du travee limitent a réactiver (par
exemple, chémage partiel) ou a gonfler (par exepgiglois aidés non marchands)
des dispositifs classiques de la politique de I'emp.e cadre global d’une politique
de relance de l'activité économique donne du «gaanoudre » pour des compromis
tripartites, explicites ou implicites, méme si Iegndicats expriment souvent leur
déception sur l'insuffisance des politigues ou ldésaccord avec les pondérations
retenues entre les différentes priorités.

- Dans le courant de I'année 2010, a des momentreliffs selon les pays, I'hypothese
d'une « sortie de crise » parait prendre corps.|bm&s les orientations de la politique
economique se transforment. Les gouvernements dopnierité au rétablissement de
I'équilibre des finances publiques (déficit et ettelment) ; le patronat donne priorité
au rétablissement de la rentabilité et de la comingtd. Les dispositifs de politique de
'emploi, jugés trop colteux et désormais moins es8aires, sont réduits. Les
gouvernements entament ou accélerent des politiJees2duction des effectifs et
parfois des salaires de la fonction publique. Lé&goaiations collectives se déroulent a
colt nul pour les entreprises avec une pressioru@acgur I'évolution de la masse
salariale. Les rapports sociaux redeviennent oenerht conflictuels, mais
principalement sur des enjeux « classiques » : @mepbkalaires.

! L’hypothése est simplificatrice parce que les pagypassent pas brutalement d’une sous-période auire et
parce que, dans chaque pays, les différentes teeslaont toujours plus ou moins combinées. Il s'dghc
seulement ici de dégager des caracteres dominants.



- Larechute de fin 2011 et les perspectives plusngoi®ses associées a la conjonction
cumulative des politiques nationales d’austéritent les conditions d’une nouvelle
inflexion, rendue plus brutale dans les pays sowamispressions externes associées a
une crise de leur dette. La réforme des marchésagdail est alors présentée comme
une condition centrale des programmes d’assainesefimancier et de la reprise d’'un
processus de création d’emplois. Que cette peligpesit ouvertement imposée par
la troika ou qu’elle soit « spontanément » adomigieles gouvernements nationaux
pour donner un signal positif aux marchés finarsgietle semble étre devenue une
composante obligée des politiques des pays lesplasfficulté.

Ce constat pose question. On peut reconnaitre artaire pertinence a la thése selon
lagquelle, en période de croissance, la rigidité maschés du travail constitue un frein a la
création d’emplois, surtout lorsque I'économie plagehe d’une situation de plein emploi. En
revanche, il est difficile de comprendre commenfpénode de chdmage et de sous-emploi
massifs, de lourd déficit de la demande solvablke, difficulté d'acces au crédit, la
flexibilisation accrue des marchés du travail gesaifacteur de création d’emplois. Pourtant
tel est le discours tenu dans les exposés dessnudf projets ou des lois de réforme des
marchés du travail

Une explication vient a I'esprit. La conjonctionsdgressions extérieures et, a l'interne, d’'un
rapport des forces particulierement dégradé auerdedes salariés crée, dans certains pays,
une « fenétre d’opportunité » pour faire passerréé&smes qui étaient de longue date sur
'agenda du patronat et des gouvernements de drodes qui avaient été jusqu’ici bloquées
ou freinées par la capacité de résistance syndicalprofondeur et la persistance de la crise
économique permettent de poursuivre I'objectif ld&ibilisation des marchés du travail selon
un axe nouveau. Pour I'essentiel, dans les paysrdffe occidentale, la flexibilité avait été
obtenue jusqu’ici par la multiplication et I'élasgement des formes d’emploi atypiques, ce
qui était a peu pres compatible avec le maintienpletections dont bénéficiaient les emplois
stables, compte tenu du fait que la part de ceniater était en voie de rétrécissement
tendanciel. La mise en évidence de cette dynanaquermis aux économistes orthodoxes de
développer une critique de la dualisation du mandihéravail a la fois au nom d’exigences
d’efficacité et d’équité. Les politiques qu’ils prasent pour réduire le dualisme relevent de la
formule du paté d’alouette : d’'une part, un zestmélioration des droits des salariés qui
occupent des emplois atypiques, d’autre part, end@se en cause massive des « privileges
desinsiders». Le déplacement du rapport des forces permetiedihui d’entamer la mise en
ceuvre de cette nouvelle phase de flexibilisatibessentiel ayant été acquis sur les formes
atypigues d’emploi, qui ne requiérent que guelgassouplissements additionnels, I'effort
principal porte désormais sur la mise en causeddeiss associés aux contrats de travail
stables : assouplissement des conditions de liesm&it, mise en cause de la hiérarchie des
normes publiques et négociées, élargissement dessbpibés de dérogation, introduction de
formes plus flexibles de fixation des salaires’atmiénagement du temps de travail...

Telle est la situation des pays de I'Europe du &wdjuels est principalement consacrée cette
note et dans lesquels ont été ou vont étre inttesldes réformes dites « structurelles » au
nom de la flexibilisation de marchés du travail tenélus exagérément rigides. Nous
présenterons les quatre cas (points 1 a 4) enrduivedre d’apparition des réformes les plus
radicales, ordre qui correspond aussi a celui dadatée des pressions exercées sur ces pays
par les marchés financiers et les organisationasrriationales (Union européenne, Fonds
monétaire international).

2 Voir, infra, des citations empruntées aux exposés des mesfois de réforme des marchés du travail dans les
différents pays.



Pour ne pas laisser supposer qu'il s'agit d’'un neooent limité a une zone géographique
particuliere, il est utile de prendre comme réféeehiévolution du Royaume-Uni (point 5).
Dans ce pays, qui se situe au premier rang en Ewtaps les classements de la flexibilité des
marchés du travail, le gouvernement conservatberdi a adopté un programme qui traduit
exactement la méme logique, celle d'une poursaiéfinie de la flexibilisation de la relation
d’emploi.

Enfin, on trouve dans la récente communication de Clommission européenne la
préconisation d’'une généralisation de cette déneafobint 6).

Soulignons d’entrée une difficulté de Il'analyse. 'iQws’'agisse de lois, d'accords
interprofessionnels ou d’accords tripartites, iiséx souvent une étroite connexion entre les
réformes du marché du travail et celles des syst@taaégociation collective. En particulier,
la décentralisation de la négociation collectiveweta possibilité pour les accords locaux (de
territoire ou d’entreprise) de déroger aux accamdtonaux, voire a la loi, sont souvent
présentées par leurs promoteurs comme des enjéepmiléants pour améliorer la flexibilité
du marché du travail. Il n'est pas possible d’akoridi le dossier global de la réforme de la
négociation collective ; nous ne mentionnerons lggeaspects qui sont directement liés au
fonctionnement des marchés du travail.

Ces questions sont évidemment indissociables delsitions des politiques économiques,
financiéres et budgétaires des Etats, des polgigee« modération » salariale et des réformes
restrictives introduites dans l'acces a la protecsociale et aux services publics. Nous ne
pouvons en traiter ici et renvoyons sur ces pantssources mentionnées en fiote

1. La Grece

Le cas de la Grece constitue un exemple extréméfdene du marché du travail imposée de
I'extérieur et, de ce fait, échappant a toute formeedialogue social national. La rupture
s’opere en 2010 alors que I'évolution antérieursiagait dans les tendances dominantes du
supposé « modéle social européen ».

1.1. Rappels historiques

Le probleme d’une réforme du marché du travail e&c€ ne peut étre posé sans signaler la
place dominante qu’y occupe un ensemble flou rqmaotyj avec de multiples
chevauchements, I'emploi non salarié, I'économiformelle et le tissu des tres petites
entreprises. Les institutions du marché du travel concernent donc qu’'une fraction
minoritaire de I'emploi total : le secteur publit les grandes et moyennes entreprises. Ce
n'est que dans ce champ que pouvaient apparairepubdlémes de rigidité des normes
d’emploi, objet de divers projets de réforme aursale la décennie 2000. La puissance des
réactions syndicales a conduit a modérer forteniiantbition des projets successivement
avances. lls se sont traduits principalement parndesures visant a la réduction des déficits
publics (notamment, des réformes paramétriques reaites) et par des privatisations
d’entreprises publiques.

% Pour ce texte, les sources principalement utdisamnt les suivantes (sous réserve des complérsignelés
plus loin en notes de bas de page) :

- les sites Eguaglianza & Liberta, EIRO (Europeaenmitional Relations Observatory)Riainet Labor
ainsi que ceux des organisations syndicales ;

- les revuehronique internationale de I'RES Liaisons sociales Europe ;

- les notes établies par pays pour le Comité écongered social européen (Groupe des travailleursy sou
le titre : « L'impact des mesures anti-crise etitaation sociale et de I'emploi ».



Le retour au pouvoir du PASOK, en octobre 2009sasti, des novembre, par la création de
deux groupes d’experts représentant les différactisurs sociaux ; ils sont chargés d’étudier
des réformes dans le champ des relations industriet de la sécurité sociale. Leurs travaux
couvrent de nombreux aspects de la réforme du matahtravail dans une perspective de
flexicurité pour préparer une initiative |égislaiyprogrammeée pour le début de 2010. Au
déebut de 2010, aucune perspective de compromi®sguisse dans ce domaine. La solution
viendra de I'extériedr

1.2. Des réformes du marché du travail dictées [atroika

En mars 2010, la Gréce obtient la promesse d'utedé 110 Md€ sur trois ans de la part de
la «troika » (Commission Européenne, Banque dentearopéenne, Fonds monétaire
international). Cette aide sera attribuée conditedlement sur la base d’'un « mémorandum de
politique économique et financiere » qui inclut maise en oceuvre d'un « programme
d’ajustement économique ». Le mémorandum du 3 r@ad2mis a jour le 6 aolt 2010,
comprend notamment, en ce qui concerne la réformemdrché du travail, les points
suivants :

- réformer la structure légale de négociation desiresl dans le secteur privé ;

- introduire des salaires minima plus faibles pows d¢goupes en difficulté (jeunes,
chémeurs de longue durée...) ;

- maintenir les salaires minima constants en terrogsmaux pendant trois ans ;

- permettre a des accords locaux de fixer des taaxghentation des salaires inférieurs
a ceux des accords de branche,

- introduire une part de salaire variable liée artadpctivité a I'échelle de I'entreprise.

Une suite de mesures partielles sont adoptéesigmlament pour réduire les dépenses
publiques ou pour réduire le co(it salarial au n@enfadcompétitivitd Il n’existe pas, comme
nous le verrons pour I'Espagne, I'ltalie et le Bgel, de textes législatifs qui prétendent
démontrer la cohérence d’'un programme global demé du marché du travail.

* Une loi de mise en ceuvre du mécanisme d’aide fieemosotée le 6 mai 2010
introduit, au-dela de réductions des salaires st ré¢raites, plusieurs dispositions
juridiques nouvelles.

o Des «accords de stages » permettent d’'embauckaerhdeeurs de moins de
25 ans pour une durée maximale d’'un an avec unen@ration égale a 80 %
du salaire minimum d’un travailleur non qualifiées cotisations de sécurité
sociale sont payees par le service public de I'empl

o0 L’indemnisation du chdémage peut étre transformée semvention a
'employeur qui embauche un chémeur, avec exorwérgiartielle de charges
sociales patronales.

0 Les entreprises de travail temporaire sont désarraaiorisées a fournir du

personnel au secteur public, avec une subventiehesi placent des chémeurs
de 55-64 ans.

* Outre les sources générales citéapra voir deux contributions récentes de Nicolas Pvaka « Gréce :
colére et révoltes face a l'austéritéChronique internationale de I'RE&pvembre 2011 ; « La Gréce en crise :
avant-goQt d’'une agression libérale généraliséaalyses et documents économiquesrs 2012.

®> Nous ne signalerons ici que les mesures qui ponerification des régles régissant le fonctionneries
marchés du travail. Les mesures les plus douloaseost été les réductions de salaire et de prassasiociales
(notamment les retraites) ainsi que les suppressi@mplois ou les augmentations d’'impéts a la comsation
qui n'exigeaient pas de telles modifications.



o La loi autorise la réduction, par décret, de l'imohété pour licenciement
economique.

o Dans l'application des accords collectifs, le pipecde faveur est supprimé.

* En sens contraire, une loi est votée peu apres ldamlongement des discussions
tripartites entamées au dernier trimestre 200%1@. Intitulée « Garanties de la
sécurité de I'emploi », la loi se heurte a la widéehostilité du patronat. Elle introduit
un certain nombre de restrictions sur 'usage desidés atypiques d’emploi (pseudo
indépendants, temps partiel, intérim...) et des gro@mplémentaires pour ceux qui
occupent ces emplois. Elle soumet 'aménagemertenhps de travail a I'existence
d’un accord collectif.

* Enjuin 2010, une loi introduit les mesures suieant

o diminution de moitié des indemnités de licencienpmnir les employésyite-
collars),

o0 accroissement du nombre des licenciements nécesgaiur contraindre a une
procédure de licenciement collectif,

o réduction du taux de majoration des heures suppitaines,

0 création d’'un niveau inférieur de salaire minimuauples jeunes de moins de
25 ans,

o affaiblissement des pouvoirs de I'Office de méaiatet d’arbitrage.
» En octobre 2010, un décret présidentiel amorcenongelle étape.
o Désormais les accords sectoriels prévaudront sucdaventions collectives
nationales.
0 La période d’essai est portée a un an pour le greemploi des jeunes.
o De nouveaux emplois subventionnés a faible rémtinéraont crées.
0 Les horaires de travail sont assouplis.

e En décembre 2010, une loi intitulée « Mesures usgenl’application du plan de
redressement », préalablement approuvée par Besxefitroduit des modifications
radicales sur les marchés du travail.

o Des «contrats spéciaux d’entreprise », signés pguran, fixeront les
conditions de salaire et d’emploi et prévaudront s conventions de
branche, méme s’ils sont moins favorables. Dangétites entreprises sans
section syndicale, le contrat sera signé par ldisghdu secteur.

o Divers assouplissements sont introduits sur ledesegui concernent les
salaires des travailleurs a temps patrtiel, le recau chémage partiel et a la
sous-traitance, les périodes d’essai et les préavicenciement.

* Enjuin 2011, de nouvelles mesures sont adoptées :

o Création, pour les jeunes jusqu’a 25 ans, d’'unrabiatvec une période d’essai
de deux ans, un salaire minoré de 20 %, aucuneyelsociale patronale,
aucun droit a 'indemnisation du chémage.

o Possibilité de modulation de la durée du travaill'sunnée par accord avec le
syndicat ou le comité d’entreprise.

o0 Passage de deux a trois ans de la période maxitesiehainement de CDD.

* En octobre 2011, toujours sous la pression deoliay le gouvernement fait voter une
nouvelle série de mesures, notamment :



o0 Le renouvellement pendant trois ans des conventidasbranche sans
augmentation de salaires.

0 Les contrats d’entreprise prévalent désormais syaiquement sur les accords
de branche, ce qui entraine la suppression desntrat® spéciaux
d’entreprise » devenus inutiles. Ces contrats cépnise peuvent désormais
étre également signés dans des entreprises de debsalariés et, dans tous
les cas, par des « groupements de salariés » piorsude personnes ».

o La création d'un plan de «mise en réserve » detimmaires (30 000)
considérés comme en surplus. lls seront en chéteahaique pendant un an
avec 60 % de leur salaire, puis licenciés.

 Le 13 février 2012, toujours sous la pression dérdéka, la Parlement adopte un
nouveau plan de rigueur :

0 Le niveau de salaire minimum est diminué de 22 Btivement a son niveau
du 2*' janvier 2012 (32 % pour les moins de 25 ans).

o Les dispositions légales ou celles des accords rdacbe prévoyant des
augmentations automatiques de salaire (par exenapléancienneté) sont
suspendues jusqu’au retour a un taux de chémageciaf a 10 %.

o0 Une révision du salaire minimum (qui est fixé paeconvention collective
interprofessionnelle du secteur privé) devra aligsen niveau sur celui des
pays compétiteurs (dont les pays de I'Europe dtreet du sud-est).

o0 Les accords de branche devront permettre I'ajugieche colt du travail a la
conjoncture économique.

Ainsi, I'accumulation des dispositions successivemiatroduites depuis deux ans laisse
apparaitre aujourd’hui un marché du travail exsangnais théoriquement conforme aux
préceptes libéralx

2. Le Portugal

Le cas du Portugal est particulier dans la mesurla @éforme du marché du travail y a fait
I'objet de débats et de choix politiques globaugrdv’éclatement de la crise actuelle. Cette
derniere a conduit a remettre partiellement enudsion les compromis précédemment
adoptés

2.1. Rappels historiques

Apres la révolution des eillets, une nouvelle l&tjisn du travail progressiste s'ajoute a celle
héritée du corporatisme et crée un ensemble reglkame complexe et hétérogene. Comme
en Espagne (voinfra), la stratégie adoptée par les employeurs, y centiitat employeur,
est celle du contournement par la prolifératiomdevelles formes d’emploi précaires, légales
ou extralégales. Des 1996, le principe d'une refala la |€gislation du travail est adopté dans
le cadre d'un accord tripartiteMais ce n’est quen juillet 2002, sous le goueenent
Barroso, qu’un projet de réforme du code du tragsilrendu public. L'appellation « code du
travail » ne correspond pas a la signification ¢eage ; il s’agit d’'un ensemble de réformes du
droit du travail et de la négociation collective gisent a réduire les rigidités du marché du

® I faut cependant tenir compte de I'observatioitefpar Gikas Hardouvelis, conseiller économiquelfu
ministre : « Pendant un an et demi, de nombreusiesoht été votées, mais seulement 20 % sont degenu
effectives » » (e Monde 29-30 avril 2012, p.7).

"Il faut souligner que, sauf de rares exceptioas,dccords tripartites ne sont signés du coté sghdue par
'UGT. La CGTP, confédération majoritaire, a presqoujours adopté une position critique et soueentbattu
ces accords par des gréves et des manifestatitiosalas.



travail. Les mesures les plus controversées pasyledicats concernent, en matiere de droits
individuels, I'accroissement des possibilités deotes aux CDD, I'élargissement des cas de
licenciements légitimes, la flexibilisation du tesngle travail et, en matiére de droits
collectifs, la possibilité de dénoncer une conwantcollective au bout de deux ans et de
déroger au principe de faveur. Pour I'essentielpiaget est voté par le Parlement en ao(t
2003.

Les socialistes reviennent au pouvoir en mars 2005 qu’ils se sont engagés a réformer le
code du travail. A partir d’avril 2006, des projetsccessifs sont mis en débat. Un accord
tripartite, vivement critiqué par la CGTP, est feraent trouvé le 25 juin 2088puis transcrit
dans une loi votée en janvier 2009. Pour obteniretatif compromis, le gouvernement a
retiré ou atténué celles de ses propositions qum ddté ou de l'autre, engendraient les plus
vives oppositions Les innovations principales coneet :

- divers dispositifs de flexibilisation du temps daill,

- Il'introduction d’'un CDD de tres courte durée, maisssi des restrictions sur I'usage
des formes d’emploi précaires,

- la simplification des procédures de licenciement,

- un rétablissement partiel du principe de faveurrpdes domaines limitativement
énuméres par la loi,

- des regles compliquées atténuant la brutalité destitiction des conventions
collectives.

Il faut noter que, méme si son adoption définigvieu au début de 2009, la réforme repose
sur une négociation qui s'acheve en juin 2008. ffdte donc des conditions économiques
et sociales et un rapport des forces antérieuéckatement de la crise.

2.2. L'« Engagement pour la croissance, la compgiié et 'emploi » (18 janvier 2012) :
un accord sous la contrainte

Aprés de modestes mesures de relance lors den@greephase de la crise, le Portugal est
rapidement victime de la pression des marchés diees1 A partir de mai 2010, les plans
d’austérité ou de rigueur se succedent, sous itinceuropéenne, mais ils portent
principalement sur les dépenses publiques. llsionimpact direct sur 'emploi et les salaires,
sans s'attaquer, sauf par quelques mesures pestieglux régles de fonctionnement des
marchés du travail. Cependant, les conditions séahies pour de nouvelles offensives
patronales. Elles trouvent un contexte favorabkxde retour de la droite au pouvoir en juin
2011. Bien plus, la Commission européenne, le FMBeBCE ont fait de la réforme du
marché du travail une condition d’obtention d'unétpde 78 Md€ Nlemorandum of
UnderstandingMay 2011).

C’est dans ce contexte qu’est négocié puis sigradgpé la vive opposition de la CGTp
I'accord tripartite du 18 janvier 2012 Le texte fait explicitement référence aux engagyems
pris par le gouvernement a I'égard de la troika :

“O Governo e os Parceiros Sociais entendem querdesex prosseguidas reformas na area

8 Acordo tripartido para um Novo Sistema de Regulatd@is Relagées Laborais, das Politicas de Emprego e
Proteccéo social em Portugal.

° Bruno Mestre, « Le nouveau code du travail poitugadocument attachéRianet Labor n° 090227, 2 mars
20009.

19a CGTP a organisé seule, le 22 mars 2012, une grdtionale contre la politique d’austérité etétrme du
marché du travail.

1 Conselho econémico e social, Comissdo PermaneateCahcertacdo SocialCompromisso para o
Crescimiento, Competitividade e Empredaneiro de 2012.



laboral, tendo em linha de conta (...) 0 MemoradddEntendimento, celebrado em Maio de
2011 entre o Estado Portugués e a Comissao Eurppdtando Monetario Internacional e o
Banco Central Europeu{Compromisso, p.45.

L’accord fournit la base d’'une nouvelle réforme @hde du travail. Il ne s’agit pas d’une
vaste refonte, comme dans les deux cas précéduats, de la juxtaposition de mesures

ponctuelles.

- Durée du travail

(0]

(0]

Le gouvernement a finalement abandonné, pour abesignature de 'UGT
sa décision d’augmenter la durée du travail darseéeeur privé d’une demi-
heure par jour, sans compensation salariale, &iméliorer la compétitivit&.

Quatre jours férieés annuels sont supprimés. De, jgsentreprises pourront
fermer en cas de pont (les travailleurs devronhgne sur leurs congés ou
récupérer). Le bonus de trois jours de congé, qéer lutter contre
'absentéisme, est supprimé.

Le dispositif des « banques d’heures », crééeslgmrentreprises et non
rémunérées comme heures supplémentaires, est @ésgirmais 150 heures
par an) et assoupli (négociation individuelle aves salariés et non plus
accord collectif).

Le taux de rémunération des heures supplémentstediminué et les repos
compensateurs supprimes.

- Licenciements

(0]

(0]

Les conditions du licenciement dans les cas dersapipn de postes de travail
ou d’inadaptation du salarié a son poste de trasailt assouplies. Les
employeurs n’ont plus d’obligation de reclassement.

Un calendrier est fixé pour la réduction progressies indemnités de
licenciement (de 30 a 20 jours de salaire par adigeiennete)

- Indemnisation du chdmage

0]

Réduction de la durée maximum d’indemnisation (d® @ 540 jours),
plafonnement et dégressivité, mais une admissjmartér 12 mois de cotisation
(au lieu de 15) et une extension de l'indemnisatiorertains travailleurs
indépendants.

- Négociation d’'entreprise

(0]

Elargissement des possibilités de conclusion diascavec des interlocuteurs
autres que les syndicats (principalement, le Codid@streprise).

* * %

La réforme du code du travail, qui est amorcéeéenutide 2012 au Portugal, si elle implique
de nets reculs pour les droits des salariés, n&alpanéme ampleur que celles qui sont
elaborées au méme moment en Espagne et en Italie€Re I'explication tient-elle dans le

fait que les réformes antérieures ne laissaierg gtand chose a flexibiliser, surtout si I'on

tient compte du fait qu’une large partie de I'emdmctionne hors de la Iégalité.

12 « Le gouvernement et les partenaires sociaux déreit que les réformes dans le domaine du trdeaient
étre poursuivies en prenant en compte le Mémoramtiaotord établi en mai 2011 entre I'Etat portuggtisa
Commission européenne, le Fonds monétaire intemeltet la Banque centrale européenne ».

13 e travail gratuit ainsi fourni aux entreprisesaitcorrespondu a plus de 180 000 emplois en étgrit plein

temps.



3. L’'Espagne

L’Espagne avait construit et a réussi a maintemirgtemps face a la crise une pratique,
conflictuelle mais vivace, de compromis tripartitésSannée 2012 s’est ouverte sur une
rupture profonde entre gouvernement et syndicaas qu'il soit aujourd’hui possible
d’affirmer qu’elle soit irréversible.

3.1. Rappels historiques

 En 1975, 'Espagne hérite du régime franquiste ldggslation trés protectrice des
salariés en CDI en cas de licenciement. Les lieenents doivent étre autorisés par
I'Inspection du travail. S’ils ont une cause légid, I'employeur doit verser une
indemnité égale a 20 jours de salaire par annéei@ianeté. L'indemnité est portée,
dans le cas contraire, a 45 jours. Compte tenwadenigueur et de l'incertitude des
décisions de justice, les employeurs préférent géer@ent* adopter la seconde
solution malgré son co(t élevé.

e La mise en cause de ces réegles constitue une reatod permanente des
organisations patronales. Face a la résistancsyahelicats, la solution retenue par les
employeurs est le recours systématique a de nastifirmes d’emplois précaires.
L’évolution est amplifiee par la politique de I'etop qui, dans le but affiché de
favoriser I'embauche des chémeurs les plus encdlfé (jeunes, chémeurs de longue
durée...), introduit a diverses reprises de nouvegpes d’emplois précaires qui
bénéficient d’aides publiques.

e Cette tendance ayant d’évidentes conséquencesivesgaur la productivité, des
accords interprofessionnels (confirmés par de$ $miat signés, en particulier en 1997
et 2006, avec pour objectif d’inverser la tendanisevisent a décourager le recours
excessif aux emplois précaires, notamment en cdamiouveaux types de CDI qui
comportent des colts de licenciement moins éle@mntfato de fomento a la
contratacion indefinida Ces accords n’ont qu’une efficacité réduite.shim la veille
de I'éclatement de la crise, 'Espagne a, de ltentaux le plus élevé d’emplois
précaires en Europe occidentale.

e La réforme du marché du travail passe alors, saugréssion des gouvernements
successifs, au premier rang de I'agenda des nédgowaollectives.

0 Le patronat propose en février 2009 un « contratrdeail anticrise » qui
réduirait 'indemnité en cas de licenciement (nostifi€) de 45 a 20 jours de
salaire par année d’ancienneté. De plus, le cant@dministratif des
licenciements collectifs serait supprimé. Ce progsdt rejeté par le
gouvernement comme par les syndicats. De ce éaitnégociations tripartites
sur la réforme du marché du travail, qui avaiergé étimulées par le
gouvernement, se terminent par une rupture (jU2I0€X9).

o En novembre 2009, le gouvernement obtient I'accdud patronat et des
syndicats pour I'ouverture de négociations tripestisur la réforme du marché
du travail selon une logique de flexicurité. Aptegr échec définitif, le 10 juin
2010, le gouvernement décide de prendre seulitiie. Le décret-loi royat
adopté le 18 juin 2010, confirmé par une loi duskptembre, regroupe de
nombreuses mesures dont les plus significativésseplus conflictuelles sont
les suivantes :

14 Dans 80 % des cas selon les estimations usuelles.

15 e décret-loi royal est un texte adopté par levgonement dans le cadre d'une procédure d’urgeBon.
application est immédiate, mais il doit étre con® par une loi ultérieure qui peut introduire desdifications.
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- un fort assouplissement des conditions de recaurbcanciement avec un sensible
abaissement du codt des indemnités pour les empiaye

- la possibilité généralisée d'utilisation diontrato de fomentgour 'embauche de
toutes les catégories de chémeurs,

- l'acces direct des entreprises en difficulté awausks de « décrochagedegcuelge
des conventions collectives, acces jusqu’alors itiondé a la signature d’'un accord
d’entreprise,

- I'élimination, sauf exceptions, des restrictionsiple recours au travail intérimaire.

» Apres les élections législatives, le futur préstddm gouvernement, Mariano Rajoy,
recoit séparément patronat et syndicats. Il lennadele de présenter d’ici le 6 janvier
un texte négocié sur la réforme du marché du tra#éen que le délai ait été
prolongé, patronat et syndicats ne parviennentSlgavier 2012 qu’'a un accord
partief®. Le gouvernement y trouve I'argument pour imposeilatéralement sa
propre réforme.

3.2. Le décret-loi royal du 10 février 2012

Il est impossible de rendre compte d’'un texte quivte 63 pages en petits caract&relsa
justification du projet est intéressante:

« La crisis econdémica a puesto en evidencia lastesubilidad del modelo laboral espafiol.
Los problemas del mercado de trabajo (...) son estrates (...), requieren una reforma de
envergadura (...) reclamada por todas las instituemmeconomicas mundiales y europeas
(...), por los mercados internacionales (...). Estel rdacreto-ley pretende crear las
condiciones necesarias para que la economia espgiotda volver a crear empleo (...) »
(p.1283-1284Y.

Nous présentons ci-apres les mesures les plugisadivies en suivant I'ordre des chapitres du
décret-loi.

» Chapitre I. Employabilité
o Les agences de travail temporaires peuvent opévemme agences de
placement.

o Des droits individuels a la formation sont intraduiC’est le seul exemple de
création de droits nouveaux).

e Chapitre Il. Contrats de travail

0 Assouplissement des régles de recours au tempgelpaxtec possibilité
d’heures supplémentaires (jusqu’alors interdites).

o Création d’'une nouvelle modalité de CDI pour lesegrises de 50 salariés ou
moins. Une prime est offerte pour I'embauche d’'venper salarié de moins
de 30 ans. La période d’essai est d’un an durguielée le salarié conserve 25
% de lindemnisation du chOmage tandis que I'em@loy regoit une
subvention égale a la moitié de cette indemnisation

% «pcuerdo para el empleo y la negociacién colecfa2, 2013 y 2014”.

" Real Decreto-ley de medidas urgentes para lamefatel mercado laboraoletin oficial del Estadoll de
febrero de 2012.

8 « La crise économique a mis en évidence la natesabilité du modeéle espagnol de travail. Les lgrobs
du marché du travail sont structurels et requierere réforme d’envergure qui est réclamée par $olge
institutions économiques mondiales et européeninpardes marchés internationaux. Ce décret-loalreptend
créer les conditions nécessaires pour que I'écom@spagnole puisse recommencer a créer des emplois
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o

Des exonérations de cotisations sociales patronalast créées pour
'embauche de jeunes et de chémeurs de longue @mwrdéeDI. En revanche,
elles sont supprimées lors du retour au travag@sapn congé de maternite.

e Chapitre lll. Flexibilité interne

o

Les classifications professionnelles ne sont plasébs sur les « catégories
professionnelles », mais sur la notion plus large«dyroupe professionnel »
pour faciliter les mobilités fonctionnelles intesn@écidées par 'employeur.

En I'absence d’accord collectif, qui était jusqoi@ nécessaire, I'entreprise
peut librement moduler sur 'année 5 % du tempsaiail.

Diverses modifications substantielles des condstiae travail jusqu’alors
considérées comme collectives sont désormais dnégd comme
individuelles, ce qui supprime I'obligation de catier les IRP®.

Suppression de l'autorisation administrative quaitétrequise en cas de
chémage partiel pour causes « économiques, teams)iguganisationnelles ou
productives ».

Possibilité de « décrochagedeécuelgkede la convention collective en cas de
diminution des revenus ou des ventes de l'entreppgendant six mois
consécutifs. Le décrochage supposait un accord legesyndicats ; désormais
cas de désaccord des syndicats, la question serehée par une instance
tripartite d’arbitrage.

Priorité est donnée a I'accord d’entreprise suralesords de niveau supérieur
dans de nombreux domaines concernant la flexibittérne (y compris les
horaires de travail et les salaires). Les accoedmideau supérieur ne peuvent
plus, comme auparavant, restreindre les domainegrideité des accords
d’entreprise.

Limitation a deux ans de la période de « survieltractividad) des accords
collectifs : auparavant, ils restaient en applaratau-dela de leur terme aussi
longtemps qu’un nouvel accord n’avait pas été signé

e Chapitre IV. Efficacité du marché du travail etuétion du dualisme

(0]

o

Rétablissement de la limitation a un maximum dev®is de I'enchainement
de CDD. Ce maximum avait été porté provisoiremehaas en aodt 2011.

Licenciements

= Suppression de [lautorisation administrative desericiements
collectifs qui s'imposait auparavant en I'absen@ecbrd avec les IRP.

= Les licenciements économiques ont une cause l&gisin’entreprise
subit pendant trois trimestres consécutifs unesbaile ses revenus ou
de ses ventes. Jusqu’alors les entreprises devpreniver que le
licenciement était une « décision raisonnable »r poaintenir leur
compétitivité, avec une interprétation restrictiles tribunaux.

= L’indemnité en cas de licenciement non justifeéd despido exprés
technique la plus utilisée suprg est ramenée de 45 a 33 jours de
salaire par an avec un maximum de 24 mois (corfrauparavant).
Ainsi sont généralisées les régles spéciales cuieaw été introduites
en 1997 pour le sedontrato de fomentsuprg ; de ce fait, ce dernier
disparait.

19 nstitutions de représentation du personnel dansréprise.
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* * %

Il s’agit donc d’'une réforme d’'une ampleur et d’'ummitalité exceptionnelles dont chacun
convient qu’avec la récession qui s’amorce, ellepperra qu’accélérer les suppressions
d’emplois devenues plus simples et moins coltelsegpriorité résidait, semble-t-il, dans le
signal qui était ainsi donné aux organisations g&eanes ou internationales et aux marchés
financiers. Une gréve générale a eu lieu le 29 mdisitiative de 'UGT et des Comisiones
Obreras. Le processus législatif peut laisser qugslgnarges de correction des dispositions du
décret-loi.

4. L'ltalie

Le 23 mars 2012, le gouvernement italien de Marmntvadopte un projet dRiforma del
mercato del lavorccontre lequel la CGIL annonce une greve généralestda premiere
tentative de réforme globale apres une longue dérimesures partielles.

4.1. Rappels historiques

* Pour comprendre I'enjeu du conflit actuel, il fagtnonter au statut des travailleurs
(Statuto dei lavatoji adopté par une loi du 20 mai 1970 dans un rappestforces
particulierement favorable aux travailletftsSon article 18 prévoit que le juge, s'il
considére un licenciement comme illégitime, prormolacréintégration du salarié dans
'entreprise. Cette regle ne s’applique qu’aux @mtises de plus de 15 salariés. Elle
constitue une limite majeure au pouvoir de gestler’employeur et fait, de longue
date, I'objet de dénonciations de la part des osgdions patronales.

* L’ltalie a une expérience, restée longtemps origind’accords nationaux tripartites
multidimensionnels. Depuis un accord fondateur du j@nvier 1993, patronat,
syndicats et gouvernement sont parvenus a de nasdwmereprises, malgré des
périodes de rupture, a conclure des accords couvdiiférents domaines :
organisation de la négociation collective, gestain marché du travail et de la
protection sociale, fiscalité et investissementslips... En ce qui concerne le marché
du travail, des projets de réforme globale sonne&a a plusieurs reprises, mais les
compromis successifs se limitent a des combinaisensiesures partielles. Il s’agit
principalement d’élargir les possibilités de resowr diverses formes d’emplois
atypigues en accordant, en contrepartie, des pimtscjuridiques aux salariés qui
occupent ces emplois. Ces mesures concernent netasinies emplois d’insertion des
jeunes (apprentissage...).

* Sous ces aspects, la crise économique s’ouvre wangonjoncture politico-sociale
spécifiqgue. D’'une part, le gouvernement Berluscbhiest peu intéressé par les
compromis tripartites ; il préfére affirmer son @ite. D’autre part, les acteurs
sociaux sont polarisés par une négociation nagogal porte sur la réforme de la
négociation collective. Les discussions avaient elancées en mai 2008 par
'adoption d’'une plateforme syndicale unitaire. €egant, I'accord final (22 janvier
2009) est rejeté par la CGil. ce qui aggrave un climat déja sensible de dimisio
syndicale. Le 28 juin 2011, le climat change a mawv lorsqu’un accord avec le
patronat sur les criteres de représentativité sateliet de validité des accords
d’entreprise, présenté comme complémentaire diégeit, est approuvé par les trois
confédérations. Jusqu’'a la chute de Berlusconindéembre 2011), la politique de

2 Tiziano Treu, « Italie : le statut des travailleujuarante ans aprésRevue de droit du travaimars 2012.

L En particulier, parce qu'il rend possible l'intuation dans les conventions collectives de bramghelauses
permettant aux entreprises en difficulté d’en sndpe 'application.
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'emploi et du marché du travail est restée, ety tans les seules mains des pouvoirs
: 2
publics?.

* Le gouvernement Monti, aprés les premieres mestitegence qu’il adopte sans
recours au dialogue social, annonce une réformmatghé du travail, mais cette fois
apres un cycle de consultations, ce qui est intggpromme un changement d’attitude
a I'égard des syndicats. Ces derniers approuveif/ janvier, une plateforme unitaire
pour la réforme du marché du travail. Le gouverngnoeganise une succession de
réunions, bilatérales puis tripartites, qui s’achév22 mars et il adopte, le lendemain,
un projet de réforme global qui devra étre soumisae du Parlement.

4.2. Le projet gouvernemental de réforme du marchétravail (23 mars 2012)

Le projet est situé dans une « prospective de saote » « La riforma si propone di
realizzare un mercato del lavoro dinamico, fledsila inclusivo, capace di contribuire alla
crescita e a la creazione di occupazione di qualitgristinando al contempo la coerenza tra
flessibilita del lavoro e istituti assicurativi

Le texte comprend neuf chapitres dont nous ne prése que les points principaux.

» Article 18 Si un licenciement individuel est qualifié d’'djéme par le juge, trois cas
sont désormais distingués quelle que soit |a tddl€entreprisé®.

o En cas de licenciement discriminatoire, la réiraéign reste obligatoire ; le
salarié peut y renoncer avec indemnisation.

o En cas de licenciement disciplinaire sans «just@se subjective », la
réintégration ne peut étre prononcée que par excegdans certains cas (par
exemple, inexistence de la faute), toujours aveéopossible du salarié pour
une rupture indemnisée. Dans les autres cas, deiéséicencié est seulement
indemniseé.

o En l'absence de «juste cause objective » en cdsateiement économique
individuel ou collectif, seule I'indemnisation gsissiblé>.

o Par ailleurs, sont introduits un plafonnement dedemnisations et une
procédure judiciaire accélérée.

* Typologie des contratsSous ce titre sont rassemblées toutes les fopaesulieres
d’emploi : apprentissage, stage, temps partieVatrantermittent, travail sur projet
(para-subordination), contrats avec des professisrindépendants... L'idée générale
est de conditionner leur usage a des nécessigs diéx fluctuations économiques et
aux restructurations, ce qui peut se traduire @ réstrictions d’'usage ou par un
accroissement du colt. En simplifiant, leur léggtiian s’associe a un renforcement de
leur régulation, dans le prolongement des tendamzesées de la négociation
interprofessionnelle et des accords tripartites.

22 par exemple, en septembre 2011, au titre de Hilisaion financiére, un décret-loi permet aux Gids
collectifs d’entreprise ou de territoire de dérogede nombreuses regles fixées par la loi ou paadeords
nationaux : heures de travail, classification depleis, formes particuliéres d’emploi, introductide nouvelles
technologies, embauche et licenciement (sauf eixuzept..

% Citation p.4in: Il Ministro del Lavoro e delle Politiche Socialia riforma del mercato del lavoro in una
prospettiva di crescita23 marzo 2012, 26p. (“La réforme se propose deraun marché du travail dynamique,
flexible et inclusif, capable de contribuer a l@issance et a la création d’emplois de qualit@bilétsant en
méme temps la cohérence entre flexibilité du tlaatanstitutions de sécurisation”).

% En cas de licenciement collectif, le juge ne ddletrpas les motifs du licenciement si la procédure
d’'information-consultation des syndicats a eu lieu.

% \oir, sur cette question, I'analyse d’Antonio liett, « Lavoro, cosa manca al fine partitabguaglianza &
Liberta, 05/04/2012.
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e  « Amortisseurs sociaux.

o Une fusion est opérée entre les diverses pressatiqni couvraient
(partiellement) les travailleurs totalement priviBemploi. Désormais 'ASPI
(Assicurazione sociale per I'impieg@st versée a tous les chémeurs apres
deux années de cotisation (dont 52 semaines ais @ms deux dernieres
années). La durée d’indemnisation est de 12 mais lps moins de 55 ans, 18
mois au-dela ; son montant (au départ, 75 % duregéafonné) est degressif
(15 % tous les 6 mois).

o0 La Cassa integrazionest maintenue aussi bien dans sa forme « ordinaire
(CIGO pour le chdmage technique) que dans sa fext@ordinaire (CIGS
pour 'accompagnement des restructurations), meti® ceconde modalité ne
jouera plus en cas de cessation d'activité. Ennewe, le gouvernement
propose la création, par accords collectifs, dedsomutualisés pour fournir
une protection analogue dans les secteurs non ksypas la CIG.

» Politiques spécifiquesDes mesures spécifiques sont prévues d’'une pat; les
seniors &nzian) avec, en cas de réduction d’effectifs, des préites a la charge de
'employeur sous certaines conditions et, d’autegt,ppour les femmes, avec des
chéques-services pour la garde des jeunes enfant®nagement des congés de
maternité ou paternité et la lutte contre les «idgimns en blanc » (utilisées pour
licencier les femmes enceintes).

» Politiques actives et services pour 'emplbée projet se borne a fixer des objectifs
généraux (que l'on retrouve dans tous les prograsnnationaux en Europe) et a
prévoir une « forte concertation avec les Régiang @boutir a un accord avant le 30
juin 2012 ».

* * *

La thématique du projet de loi est, comme dansalgses pays précédemment étudiés, la
réduction de la dualité du marché du travail au wim équilibre entre flexibilité et sécurité.
Si le projet touche a un élément central du com@Ea@ucial italien de long terme (I'article
18), il apparait pour ses autres aspects signiferaent moins brutal que les réformes
adoptées (ou imposées de I'extérieur) dans les awoires pays de I'Europe du Sud. Mario
Monti doit tenir compte de la composition plurietle la coalition politique qui le soutient. Si
la CGIL est la seule des trois confédérations alds a s’opposer frontalement a la réforme
de l'article 18, les tensions ont été fortes sutecquestion au sein du Parti démocrate (PD),
ce qui aurait amené Mario Monti & mettre « sa dgimisdans la balance g Monde 29
mars 2012). La greve générale annoncée pour le deoisai par la CGIL ainsi que le débat
législatif qui va s’ouvrir montrent que le débakst pas a ce jour définitivement tranché.
Déja, le gouvernement, aprés une rencontre aveledeers de sa majorité parlementaire, a
introduit une concession symboliquement forte danmojet de Idi° : en cas de licenciement
économique individuel, le juge pourra imposer lantggration s'il estime le motif

« manifestement inexistant snénifesta insussistenZa Les organisations patronales ont
déploré ce recul ; les trois syndicats s’en solitifés, la CGIL y voyant le résultat de la
mobilisation des travailleurs. Il reste donc a seliles étapes du débat parlementaire pour

% Disegno di legge recante disposizioni in materiareforma del mercato del lavoro in una prospettilia

crescitg 4 avril 2012.

27| reste & apprécier I'effectivité (incertaine) dette formulation ; voir Antonio Lettieri, « Nientmodello

tedesco »]l manifesto 07 abrile 2012 et Umberto Romagnoli, « Articol® 4 Il compromesso di Monti »,
Insight, abrile 2012.
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mesurer le degré de compromis atteint. Dans tausda, méme si l'inspiration est analogue,
le résultat final sera éloigné de celui observéwaa'hui en Espagne.

5. La référence : le Royaume-Uni

Le 23 novembre 2011, le gouvernement britanniqueore sa volonté de réformer la
législation sur I'emploi. Dans un document publiénears 2012, il développe sa doctrine et
élargit ses propositions. Le gouvernement se télidiabord du fait que les classements
internationaux placent le Royaume-Uni largementté&e des pays européens quant a la
flexibilité de son marché du travail. Toutefois,né peut se satisfaire de ce résultat car il
demeure dans la réglementation des freins a I'eofteaqui découragent les employeurs ; le
programme est donc tracé to look at any areas of the current laws and tajons (...) that
can dissuade responsible employers from hiring staff »°

Les projets actuels illustrent cette logique doujdurs plus » ; nous mentionnons ci-dessous
les plus significatifs d’entre eux.

- L’ancienneté dans I'emploi nécessaire pour agirjustice contre un licenciement
injustifié est portée de un a deux ans.

- Lors de« protected conversations bemployeur pourra exprimer ses griefs envers le
salarié sans que le contenu de cette conversatigsep étre utilisé lors d'une
éventuelle procédure devant un tribunal.

- Les entreprises de moins de 10 salariés pourr@ouri au« compensated no fault
dismissal »c’est-a-dire se séparer d’'un salarié moyennantinolEmnité sans avoir a
prouver une faute et sans que celui-ci dispose dagours, sauf dans des cas
exceptionnels (par exemple, discrimination).

- Diverses mesures doivent simplifier ou accélérsrpmcédures devant les tribunaux
et surtout freiner le recours aux tribunaux (caatidn préalable, paiement de droits
pour pouvoir introduire une plainte...).

- La durée minimum actuelle (90 jours) pour des ktements économiques collectifs
de plus de 100 personnes serait réduite.

Rappelons qu'il ne s’agit, pour I'instant, que dejets (seule la premiére mesure est entrée en
vigueur début avril 2012), mais la démarche adogiée le gouvernement britannique
constitue un avertissement utile pour les autrgs paropéens : s’aligner sur le plus flexible
d’entre eux est une course toujours inachevée poisgeut sans cesse aller plus loin dans la
flexibilisation.

6. La communication de la Commission européenne

La Commission a publié, le 18 avril 2012, une comitation intitulée « Vers une reprise
génératrice d’emplois®. Elle contient une rubrique consacrée & la réfode® marchés du
travail (point 2.1). Sous la banniere de la flexiguet avec le langage formellement équilibré
qui est de tradition dans de tels textes, les ipg®apparaissent clairement.

% Department for Business, Innovation and Skillealing with dismissals and « compensated no fault
dismissal » for micro businesses: call for evidemdarch 2012.

2 « Examiner tous les aspects des lois et réglememsaactuelles qui peuvent dissuader des emplsyeur
responsables de procéder a de nouvelles embauches »

% Commission européenn€pmmunication de la Commission au Parlement eumopée Conseil, au Comité
économique et social européen et au Comité deemsdOM(2012) 173 final.
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» Le recours a la flexibilité interne reste encouragaéis il est souligné que « la marge
budgétaire pour financer de telles mesures eselbatoent inférieure a ce qu’'elle était
il y a deux ans ». On souligne que le recours &scthuses dérogatoire¥ aux
conventions collectives (...) a permis de préseresr @mplois et la compétitivité des
entreprises »

» |l faut « garantir des rémunérations décentegadiles». « Les minimums salariaux
doivent pouvoir étre ajustés suffisamment, en oaaten avec les partenaires
sociaux, pour refléter I'évolution de la conjonetutconomique générale. Dans ce
contexte, des salaires minimaux différenciés, daliqués dans plusieurs Etats
membres, peuvent étre un moyen efficace de préasdavedemande de main-
d’ceuvre ».

« On préconise «®dptimisation®* de la durée du congé de maternité et du congé
parental ».

* « Il convient que les prestations de chdmage seaas I'attente d’'un emploi soient
suffisammenmodulablespour favoriser le retour rapide a un emploi stable

e |l faut «garantir des modalités contractuelles pa@ies pour lutter contre la
segmentation des marchés du travail ». Si les grapts « affichent une préférence
marquée » pour les formes d’emploi atypiques, st@eut-étre en raison des colts de
licenciemenbien trop élevésassociés aux contrats a durée indéterminée/cleessig

* Les services publics pour I'emploi « doivent se maa agences de gestion des
transitions » et « constituer des partenariatsiesjinotamment avecatitres services
pour I'emploi »°.

Finalement la Commission invite les Etats membieke éConseil « a poursuivre (...) une
stratégie ambitieuse en faveur des réformes deshémrdu travail ». On voit se dessiner
l'idéal d’'un libre marché du travail européen, tendellement unifié par la convergence des
politiques nationales. Les réformes observées kanpays de I'Europe du Sud apparaissent
alors comme les adaptations locales d'une stratégie la Commission propose de
généraliser.

Citons pour terminer le commentaire de Philippe Hegcdirecteur de I'Institut syndical
européen « Elle (la Commissiop doit cesser d’imposer, au nom de la préservatian
I'Union économique et monétaire, une dévaluatiociae en réduisant les protections et en
prénant la dérégulation du marché du travail. C’'estuellement son seul credo alors qu'il
ne s’agit en rien d'une réponse a la crise actudllelle-ci n’est que le prétexte pour imposer
des réformes radicales du marché du travafl »

31 Souligné par nous.

32 Notion nouvelle en la matiére, dont le contenishfEs précisé, mais apparait inquiétant.
¥ S'agit-il de services privés ?

3 Liaisons sociales Europ@® 303, 3 mai 2012.
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